KitchenAid

EMEA KitchenAid neytendaabyrgd

Allar vorur fra KitchenAid eru med abyrgd af mismunandi lengd, til vibdtar vid 16gbundin réttindi neytenda (,,abyrgd“). Ef svo
oliklega vill til ad varan bili eda skemmist ma finna upplysingar i textanum hér a eftir um hvernig a ad hafa samband vid KitchenAid og
um skilmala dbyrgdarinnar.

ABYRGDARSKILMALAR

KitchenAid Europa Inc., Nijverheidslaan 3, Box 5, 1853 Strombeek-Bever, Belgiu (,,KitchenAid“) veitir kaupandanum, sem verdur ad
vera neytandi samkvaemt tilskipun 1999/44/EB (asamt sidari vidaukum) eda gildandi stadbundnum I6gum (,,neytandi“), abyrgd med
eftirfarandi skilmalum.

Abyrgdin gildir fyrir KitchenAid vorur sem eru seldar neytendum i I16ndum evrépska efnahagssvaedisins, Sviss, Bretlandi, Noregi,
Moldévu, Svartfjallalandi og/eda Tyrklandi (kallast hvert fyrir sig ,land*) fyrir landid par sem varan var seld. Abyrgdin gildir gegn
framvisun kaupkvittunar.

Abyrgdin gildir til vidbdtar vid og takmarkar ekki og/eda hefur ahrif 4 I6gbundin réttindi og/eda gildandi innlenda 16ggjof i landinu
(,16gbundin réttindi“) fyrir neytandann gagnvart seljanda vérunnar.

Gildistimi abyrgdarinnar fer eftir hverri voru fyrir sig og verdur tilgreindur greinilega @ umbadum vorunnar, i vérubaeklingunum og i
handbdék eiganda/véruleidbeiningunum (,,abyrgdartimi®). Abyrgdartiminn byrjar 4 kaupdeginum eda pegar varan er afhent
neytandanum (hvort sem kemur seinna). A abyrgdartimanum greidir KitchenAid allan kostnad af pjénustuvinnu, varahlutum og
sendingargjoldum vegna skila, innan landsins par sem abyrgdin gildir. Pegar abyrgdartiminn er lidinn leggst allur kostnadur &
neytandann.

GERA KROFU i ABYRGD

Ef neytandinn vill leggja fram krofu til abyrgdar verdur neytandinn ad hafa samband vid pjénustumidstod KitchenAid i landinu eda
beint vid KitchenAid, eins og lyst er i vorubaeklingnum og/eda 4 www.kitchenaid.eu.

pjénustumidstod KitchenAid mun sidan veita neytandanum einn af eftirfarandi pjénustuvalkostum undir pessari abyrgd, eftir vali
KitchenAid, ef gildur galli kemur fram & dbyrgdartimanum:

i) Vidgerd a golludu vorunni eda ihlutnum

i) Skipti a gélludu vérunni eda ihlutnum fyrir nyja

iii)  Ef varan er ekki lengur tiltaek getur KitchenAid skipt vorunni Ut fyrir voru med jafnt eda meira verdmeeti og svipada
virkni, eda inneignarndtu ad somu upphaed og kaupverd vorunnar

Pjénustumidstod KitchenAid mun lata neytandann vita hvort hann purfi ad skila gélludu vérunni eda ihlutnum.
i)  Abyrgdaradili skal einnig bera sendingarkostnad vegna skila 4 gélludu vérunni eda ihlutnum ef dbyrgdaradilinn eda
innlendi KitchenAid pjonustuadilinn bad um ad golludu vorunni eda ihlutnum yrdi skilad. Hins vegar skal neytandinn
bera kostnad vegna videigandi umbuda fyrir 6rugg skil 4 golludu vérunni eda ihlutnum.

UTILOKANIR FRA ABYRGDINNI

Abyrgdin gildir ekki um eftirfarandi atridi pegar varan skemmist eda bilar af véldum:

o venjulegrar notkunar eda slits

O  rangrar, kaerulausrar eda misnotkunar a vérunni

O rangrar samsetningar eda uppsetningar a ihlutum eda aukabunadi

o notkunar & vérunni med ihlutum eda aukabunadi/afestum hlutum sem eru ekki fra KitchenAid

O  misbrests a ad fylgja notkunarleidbeiningum eda radlogdum ferlum fyrir vidhald a vérunni

o utanadkomandi dhrifa eda notkunar med rangri rafspennu

o vidgerda eda breytinga sem einhver annar en KitchenAid eda vidurkenndur fulltrudi pess hefur gert

o notkunar 4 vorunni i faglegu og/eda atvinnuskyni (fyrir utan 5KSM7990X, 5KSBC1B0, 5KHBC414) i stadinn fyrir edlilega
heimilisnotkun

O  rangrar samsetningar eda uppsetningar eda dleyfilegra breytinga & vorunni

O  misbrests a ad tilkynna KitchenAid strax um galla

o  Abyrgdarpjénusta undir abyrgdinni lengir ekki abyrgdartimann eda markar upphafid ad nyjum abyrgdartima (gildir samkvaemt
stadbundinni 16ggjof). Abyrgdartimabilinu fyrir nyja isetta varahluti lykur 4 sama tima og abyrgdartimabilid fyrir alla voruna.

Abyrgdin gildir ekki fyrir neytanda sem kaupir véruna notada eda fyrir fagnotkun eda sameiginlega notkun.
Allar adrar krofur neytandans, sér i lagi krofur vegna skemmda, eru Gtilokadar i samraemi vid gildandi 16g i landinu.

Frekari upplysingar eda samskiptaupplysingar fyrir pjonustumidstod KitchenAid ma einnig finna a vefsvaedi okkar: www.kitchenaid.eu
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